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Tema: Reunidn Seguimiento Estrategia GAMA.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS DE SALUD

GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA

Objetivo Fecha: 20 de octubre de 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria () Capacitacion ( )
reunion Orientacion () Acompafamiento ()
Otro (x) seguimiento
Modalidad: | Presencial (x) Virtual () Mixta ()
Realizar seguimiento

; Lugar: 5° piso edificio administrativo — Sala de Juntas.
relacionado con los avances

para la implementacién de la

Estrategia GAMA. Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 10:30 am.

Notas por: Angie Vanegas

Proxima Reunion: 20 de octubre de 2025

Quien cita: Angie Vanegas

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Siendo las 08:30 am se da inicio al espacio, se realiza el saludo de bienvenida y se procede a presentar la
agenda a desarrollar en este espacio:

Agenda

1. Bienvenida.

2. Presentacion de visitas GAMA.

2.1. Carolina Acero (Policlinico del Olaya y Clinica San Rafael).

2.4. Cristina Vargas (USS Simon Bolivar).

2.5. Yuli Andrea Ramirez (Clinica Colombia, Puente Aranda, Reina Sofia).

2.6. Andrea Melo (Hospital San Ignacio, Clinica Palermo).

3. Retroalimentacion:

3.1. Reporte Casos PHD y Oxigeno.

3.2. Propuesta Ajuste Drive Casos Especiales

3.3. Revision de los soporte (Informe actividades): [Actas cargadas en Drive, Diligenciamiento

4. Conclusionesy Cierre.
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Una vez surtido el espacio de la bienvenida, se procede a continuar con la presentacién del proceso como




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Cadigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

realizan las visitas toma la palabra Carolina Acero quien visita Clinica San Rafael y Clinica Policlinico del
Olaya, a continuacion se relacionan los espacios claves:

e La visita es atendida por el personal de referencia y contrareferencia, alli se verifican los casos de PHD
que se encuentran pendientes, no tienen dificultades en la recepcién de la informacion.

e La revista médica se realiza por paciente, no se puede acompafar estos espacios.

e Es evidente las dificultades que se tienen con los pacientes de Nueva EPS y Coosalud en cuanto a
respuesta, sin embargo, en ocasiones es dificil obtener y establecer comunicacion con sanitas

¢ No se realiza revision de historias clinicas porque no tienen acceso al mismo.

¢ Dentro de las dificultades para la remision de pacientes se encientran los relacionados con salud
mental ya que no se cuenta con muchas unidades.

Continua la presentacion la profesional Yurieth Arevalo quien tiene a cargo las siguientes IPS (Hospital Santa
Clara, USS La Victoria y San Blas), a continuacion se relacionan los aspectos claves:

¢ En todos se realiza la visita médica de igual forma para todas con el acompafiamiento del médico
tratante, estudiantes y los médicos generales que se encuentran a cargo de los pacientes de cada
piso.

e Dentro de las dificultades se encuentra la remision de pacientes que requieren procedimientos
supraespecializados como cateterismo cardiaco, manejo por oncologia.

e La retraalimentacion se realiza a través del acta de la visita al terminar la misma.

Se continua con Ingrid Cristina Vargas (USS Hospital Simoén Bolivar), se relacionan los aspectos claves:

e La entrega de la informacion es sin dificultad

e Larevista es solo en la mafiana

e Dentro de las dificultades se encuentra ausencia de convenio con todas las EPS, lo que ocasiona
demoras en la referencia o definicion de pacientes.

o Aumento de pacientes que requieren manejo de psiquiatria.

Toma la palabra Yuli Andrea con la presentacion de las IPS que se encuentran a cargo del Grupo Keralty:

e Sibien ellos estan prestos a brindar la informacion se tiene dificultad ya que ellos mencionan que no
necesitan apoyo por parte del grupo GAMA ya que todo lo manejan dentro de la organizacion Keralty,
solicitan apoyo frente a los casos de otras EPS que no son de sanitas.

Por ultimo realiza su presentacion Jessica Montoya quien reporta los casos pendientes por EPS, para lo cual la
Dra. Yiyola manifiesta que se oficie a las EPS de Famisanar y Nueva EPS frente a los casos pendientes y de
forma a parte otro oficio para los casos de los pacientes pendientes mayor a 1 mes. Y adicionalmente se
relacionan los otros compromisos como:

e Convocar a las SISS para conocer el proceso de PHD

¢ Oficiar a las EPS que operan fuera de Bogota con copia a las Superintendencia de Salud y Entes
territorial con el fin de poder establecer comunicacion, ante dificultades que se han venido presentando
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las EPS a oficiar son: Pijaos, fiduprevisora, Mallamas Cajacopi, Mutualser, Asmet, SOS.

Siendo las 10:47 am, se da por terminada la reunion.

COMPROMISOS*

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

Convocar a las SISS a espacio de reunion
tema PHD.

Aura Maria Leodn

25 — octubre — 2025

Oficiar a las EPS con copia a la
Superintendencia de Salud y Entes
territoriales

Aura Maria Leodn

25 — octubre — 2025

Oficiar a las EPS Nueva EPS y Famisanar por
casos pendientes mayor a 2 meses.

Jessica Montoya

25 — octubre — 2025

Oficiar a las EPS con casos pendientes de
gestion de acuerdo a los relacionado en el

DRIVE de casos especiales

Jessica Montoya

25 — octubre — 2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

. DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
Angie Marcela Vanegas @salud 314356764 | Direccién de Provision .
1 | Diaz 2T;’:Im%c\’/a§o saude | o de Servicios de Salud ﬁm@(g m
Aura Maria Ledn amleon@saludcapita 312280078 | Direccion de
2 | Amoértegui L qov.co 8 Provision de _ Q\)oo\“_w'nr}\
LoV Servicios de Salud .
3
4
5
6
7
8
9
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacidn y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)
No aplica
Si (x) No ()
* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD

SISTEMA DE GESTION
45 CONTROL DOCUMENTAL®
ALCALDI{A MAYOR LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES
DEBOGOTADS. [ Cadigo: | sps-DFo-FT-004 [ version: | I
Elaborado por: Luis Carlos Martinez, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo
Tema: Raunion Cquipo GAMA . Fecha: 20_ockbre 2025
Hora Inicio: CB'20cw__ Hora Fin: 1043 am . Lugar: Salla e OU’\J(U [41\(6}
No NOMBRE Dgg&%ﬁg 3 CARGO TELEFONO CORREO ELECTRONICO .
" |Teqmmelle Woembo  |6A77-O0ES | Prof Esp  |p1u730557 “ 747" P w’/jm‘” cad /M /4
2 e M.uku GAA- T | pof estadigdl> 1™ Jrrantoio @heclecy lcdww SLGE
j Cailvnc /‘\( [S=iage) E/ﬂzz@b_} zolliﬁs y;@—’evo@ﬁﬂu)@plo] RN
4. XiaTzmaeyfo % Ai%uamrmb Pojes Cprad 3123 %mm@ab//@;h@wo ALY
8 ndrea P?Qlo D\)E;‘ Prol 8!}\0. 3\aI3Y )R m&samdmrﬁ"uﬂ o |~ —\
8,4 = Mt ) o o2 R W%B'th%mﬁﬂ@au o] )
Waudeo p-Guntao v | DPSS: Iprolt expee |92358058) chguinden Guraledegntal, sva =)

Wl fdyl DPsy ()V'Og,p w,g,,.l 206328831 1oRya(@DsAapl <) /
N2 % (R 2220 6 M5355305¢ Hz 2
g AdrecPocde  BAHA Hszand Qadmle) [320r520i8 MWWJr{q\Xa{'w[”qm/a/qwm/

Likiona Rojas Girdevais 0Pss .~ gama Rentrokishn  [siogessaar \WO\c\s@yQJdcowim -q\\f o &MMO’\C
Auo Hay Josn A DPSS Pro . Espaal iudo L2001EY amleon@ Sulud ol . qov-t> | Burallieiis Jg%é
U Deerm R FEUA | (D0TesTS] smambasiy Yeoreiz@llpp o goy /ffS’

™M ]BumeJA Prin DPss sns Conl-vul— \sla 316343104 m\?cnqesau.dcqp ’-qlq:u o ) )7 "":‘73

“\“’G&. Cox>had [k e OwLCT qu@;b\,\gc\mp\ki W=D {E

AT d Poredo Suovez| Aoy urooS{Lorheuh<hl auseagad” v o ‘AY
Arge M. \lovegay 0| QPSS . Roradishy,  31ssexs: mianegaieSiuditel gv-© ange .

Nota: Cuando la asiétencia es menor 2 10 personas solo debe firmar acta de reunion segun linamiento SDS-PYC-LN-011
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