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Tema: Reunión Seguimiento Estrategia GAMA. 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
DIRECCIÓN DE PROVISIÓN DE SERVICIOS DE SALUD  

GESTIÓN SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PÚBLICA 
 

Objetivo  Fecha:  20 de octubre de 2025 

Realizar seguimiento 
relacionado con los avances 
para la implementación de la 
Estrategia GAMA. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (  ) 
Otro (x) seguimiento 

Modalidad:      Presencial (x) Virtual () Mixta ( )  

Lugar: 5° piso edificio administrativo – Sala de Juntas. 

Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 10:30 am. 

Notas por: Angie Vanegas 

Próxima Reunión: 20 de octubre de 2025 

Quien cita: Angie Vanegas 

 

 

Siendo las 08:30 am se da inicio al espacio, se realiza el saludo de bienvenida y se procede a presentar la 

agenda a desarrollar en este espacio: 

 
Una vez surtido el espacio de la bienvenida, se procede a continuar con la presentación del proceso como 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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realizan las visitas toma la palabra Carolina Acero quien visita Clínica San Rafael y Clínica Policlínico del 

Olaya, a continuación se relacionan los espacios claves: 

• La visita es atendida por el personal de referencia y contrareferencia, allí se verifican los casos de PHD 

que se encuentran pendientes, no tienen dificultades en la recepción de la información. 

• La revista médica se realiza por paciente, no se puede acompañar estos espacios. 

• Es evidente las dificultades que se tienen con los pacientes de Nueva EPS y Coosalud en cuanto a 

respuesta, sin embargo, en ocasiones es dificil obtener y establecer comunicación con sanitas 

• No se realiza revisión de historias clínicas porque no tienen acceso al mismo. 

• Dentro de las dificultades para la remisión de pacientes se encientran los relacionados con salud 

mental ya que no se cuenta con muchas unidades. 

Continua la presentación la profesional Yurieth Arevalo quien tiene a cargo las siguientes IPS (Hospital Santa 

Clara, USS La Victoria y San Blas), a continuación se relacionan los aspectos claves: 

• En todos se realiza la visita médica de igual forma para todas con el acompañamiento del médico 

tratante, estudiantes y los médicos generales que se encuentran a cargo de los pacientes de cada 

piso. 

• Dentro de las dificultades se encuentra la remisión de pacientes que requieren procedimientos 

supraespecializados como cateterismo cardiaco, manejo por oncología. 

• La retraalimentación se realiza a través del acta de la visita al terminar la misma. 

Se continua con Ingrid Cristina Vargas (USS Hospital Simón Bolivar), se relacionan los aspectos claves: 

• La entrega de la información es sin dificultad 

• La revista es solo en la mañana 

• Dentro de las dificultades se encuentra ausencia de convenio con todas las EPS, lo que ocasiona 

demoras en la referencia o definición de pacientes. 

• Aumento de pacientes que requieren manejo de psiquiatria. 

Toma la palabra Yuli Andrea con la presentación de las IPS que se encuentran a cargo del Grupo Keralty: 

• Si bien ellos están prestos a brindar la información se tiene dificultad ya que ellos mencionan que no 

necesitan apoyo por parte del grupo GAMA ya que todo lo manejan dentro de la organización Keralty, 

solicitan apoyo frente a los casos de otras EPS que no son de sanitas. 

Por último realiza su presentación Jessica Montoya quien reporta los casos pendientes por EPS, para lo cual la 

Dra. Yiyola manifiesta que se oficie a las EPS de Famisanar y Nueva EPS frente a los casos pendientes y de 

forma a parte otro oficio para los casos de los pacientes pendientes mayor a 1 mes. Y adicionalmente se 

relacionan los otros compromisos como: 

• Convocar a las SISS para conocer el proceso de PHD 

• Oficiar a las EPS que operan fuera de Bogotá con copia a las Superintendencia de Salud y Entes 

territorial con el fin de poder establecer comunicación, ante dificultades que se han venido presentando 
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las EPS a oficiar son: Pijaos, fiduprevisora, Mallamas Cajacopi, Mutualser, Asmet, SOS. 

Siendo las 10:47 am, se da por terminada la reunión. 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Convocar a las SISS a espacio de reunión 
tema PHD. Aura María León 25 – octubre – 2025 

Oficiar a las EPS con copia a la 
Superintendencia de Salud y Entes 
territoriales 

Aura María León 25 – octubre – 2025 

Oficiar a las EPS Nueva EPS y Famisanar por 
casos pendientes mayor a 2 meses. Jessica Montoya 25 – octubre – 2025 

Oficiar a las EPS con casos pendientes de 
gestión de acuerdo a los relacionado en el 
DRIVE de casos especiales 

Jessica Montoya 25 – octubre – 2025 

 
REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO DIRECCIÓN/ 
OFICINA/ ENTIDAD 

 
FIRMA 

1 
Angie Marcela Vanegas 
Díaz amvanegas@saludc

apital.gov.co 

314356764
2 

Dirección de Provisión 
de Servicios de Salud 

 

2 
Aura María León 
Amórtegui amleon@saludcapita

l.gov.co 

312280078
8 

Dirección de 
Provisión de 
Servicios de Salud 

 

3 
 

 
  

 

4 
 

 
  

 

5 
 

  
  

 

6 
 

 
  

 

7 
 

 
  

 

8 
 

 
  

 

9 
 

 
  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

mailto:amvanegas@saludcapital.gov.co
mailto:amvanegas@saludcapital.gov.co
mailto:amleon@saludcapital.gov
mailto:amleon@saludcapital.gov
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 
 
Si (x)                                            No  (  )  
 

No aplica 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 
 
 



https://v3.camscanner.com/user/download

